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Sekocin Nowy, dnia 2025 roku

UMOWA RAMOWA nr ICT/_/2025
(dalej ,,Umowa”)

FRAMEWORK AGREEMENT No. ICT/__/2025

(hereinafter referred to as the "Agreement")

1. Uslugobiorca 1.  Receiving Party

Firma/Company

Adres siedziby/ Registered address ul. (- )

NIP (Tax ID): | REGON (Statistical ID): | KRS (National Court Register No.):

Osoba kontaktowa/ contact person

, tel. , email:

2. Uslugodawca 2.  Serving Party

1) Intelligent Technologies S.A. z siedziba w S¢kocinie Nowym przy Al. | 1) Intelligent Technologies S.A. with its registered office in S¢kocin Nowy
Krakowskiej 61A (05-090), KRS: 0000187832, kapitat zakitadowy: at Al. Krakowska 61A (05-090), KRS number: 0000187832, share capital:
7.777.777,00 ztotych pokryty w catosci, NIP: 1080000059, REGON: PLN 7,777,777.00 fully covered, NIP: 1080000059, REGON: 015619104,
015619104, www.itsa.pl, zwana dalej: ,,Uslugodawca” lub ,, ITSA”, www.itsa.pl, hereinafter referred to as: the "Serving Party" or "ITSA",

2) Omega Enterprise Services Sp. z 0.0. z siedzibg w S¢kocinie Nowym | 2) Omega Enterprise Services Sp. z 0.0. with its registered office in Sgkocin
przy Al Krakowskiej 61A (05-090), KRS: 0000671665, kapitat Nowy at Al. Krakowska 61A (05-090), KRS number: 0000671665, share
zaktadowy 777.000,00 ztotych, NIP: 7010679385, REGON: 366959182, capital PLN 777,000.00, NIP: 7010679385, REGON: 366959182,
www.omega-es.pl, zwana dalej ,,Uslugodawca” lub ,,OES”, www.omega-es.pl, hereinafter referred to as the "Serving Party" or

"OES",

3) Integrated Professional Solutions Sp. z o.0. z siedzibg w Sgkocinie | 3) Integrated Professional Solutions Sp. z o.0. with its registered office in
Nowym przy Al. Krakowskiej 61A (05-090), KRS: 0000248129, kapitat Sekocin Nowy at Al Krakowska 61A (05-090), KRS number:
zakladowy: 1.554.000,00 zlotych, NIP: 5272493120, REGON: 0000248129, share capital: PLN 1,554,000.00, NIP: 5272493120, REGON:
140375533, www.ips-ex.pl, zwana dalej ,,Uslugodawea” lub ,,IPS”, 140375533, www.ips-ex.pl, hereinafter referred to as the "Serving Party"

or "IPS",

4) Phoenix Power Sp. z o.0. z siedzibg w S¢kocinie Nowym przy Al | 4) Phoenix Power Sp. z o0.0. with its registered office in Sgkocin Nowy at Al
Krakowskiej 61A (05-090), KRS: 0001091470, kapitat zaktadowy w Krakowska 61A (05-090), KRS number: 0001091470, share capital in the
wysokosci 7.000,00 ztotych, NIP: 5342676619, REGON: 528060890, amount of PLN 7,000.00, NIP: 5342676619, REGON: 528060890,
www.phoenixpower.pl zwang dalej ,,Uslugodawca” lub ,,Phoenix www.phoenixpower.pl hereinafter referred to as the "Serving Party" or
Power”, "Phoenix Power",

5) ESG Evolutionaries Sp. z o.0. z siedzibg w S¢kocinie Nowym przy Al. | 5) ESG Evolutionaries Sp. z o.0. with its registered office in S¢kocin Nowy
Krakowskiej 61A (05-090), KRS: 0001107315, kapitat zaktadowy w at Al. Krakowska 61A (05-090), KRS number: 0001107315, share capital
wysokosci 7.000,00 ztotych, NIP: 5342679813, REGON: 528708351, in the amount of PLN 7,000.00, NIP: 5342679813, REGON: 528708351,
www.esg-evolutionaries.pl, zwang dalej ,,ESGE”, www.esg-evolutionaries.pl, hereinafter referred to as "ESGE",

6) Digital Utilities Sp. z o.0. z siedzibag w Sg¢kocinie Nowym przy Al | 6) Digital Utilities Sp. z 0.0. with its registered office in Sgkocin Nowy at
Krakowskiej 61A (05-090), KRS: 0000360098, kapitat zaktadowy Al Krakowska 61A (05-090), KRS number: 0000360098, share capital
125.000,00 ztotych, NIP: 5213575170, REGON: 142480872, PLN  125,000.00, NIP: 5213575170, REGON: 142480872,
www.digitalutilities.pl, zwana dalej ,,Uslugodawea” lub ,,DU”, www.digitalutilities.pl, hereinafter referred to as the "Serving Party" or

"DU",

7) TAILSp.zo.0. zsiedzibg w Sgkocinie Nowym przy Al. Krakowskiej 61A | 7) 7AI Sp. z o.0. with its registered office in S¢kocin Nowy at Al. Krakowska
(05-090), KRS: 0001102698, kapitat zakladowy w wysokosci 7.000,00 61A (05-090), KRS number: 0001102698, share capital in the amount of
ztotych, NIP: 5342678788, REGON: 528484510, zwana dalej ,,7AI”, PLN 7,000.00, NIP: 5342678788, REGON: 528484510, hereinafter

referred to as "7AI",

8) Omega Security Administration sp. z.0.0. z siedziba w Sg¢kocinie | 8) Omega Security Administration sp. z.0.0. with its registered office in

Nowym  przy Al Krakowskiej 61A  (05-090), KRS:
0000818997, kapitat zakladowy w wysokosci 111.000,00 ztotych, NIP:
7010960509, REGON: 385080319, zwana dalej ,,OSA”,

lub lacznie zwany: ,,Omega Group”

Sekocin Nowy at Al Krakowska 61A (05-090), KRS number:
0000818997, share capital in the amount of PLN 111.000,00, NIP:
7010960509, REGON: 385080319, hereinafter referred to as ,,OSA”

or jointly referred to as: "Omega Group"

3. Dane kontaktowe/ Contact data:
Telephone: 19 007
Email address: quality.control@omega-group.pl

4. Intencja Umowy 4. Intention of the Agreement

1. Niniejsza Umowa zobowigzuje Ustugodawcow z Omega Group do | 1. This Agreement obliges the Serving Party from Omega Group to comply
przestrzegania wlasciwych warunkéw wspotpracy z Ustugobiorca. with the appropriate terms of cooperation with the Receiving Party.

2. Niniejsza Umowa nie zobowiazuje Ustugobiorcy do zamoéwienia zadnych | 2.  This Agreement does not oblige the Receiving Party to order any services
ustug lub produktow, chyba ze Ustugobiorca przesle konkretne or products, unless the Receiving Party sends a specific Purchase Order
Zamowienie na wzorze wiasciwym dla danej spotki z Omega Group. on a template appropriate for a given company from Omega Group.

3. Omega Group oferuje szeroki wachlarz produktow i ustug, ktére mozna | 3. The Omega Group offers a wide range of products and services which can
znalez¢ na naszych licznych stronach internetowych. be found online in our various websites.

4. Jesli jakiekolwiek warunki i/lub przepisy sa unikalne dla konkretnego | 4. If any terms and/or regulations are unique to the specific product or
produktu lub wustugi, zostana one wymienione w odpowiednich services, they will be listed in the respective appendices or specifications
zatacznikach lub specyfikacjach zintegrowanych z Zamoéwieniami. integrated into Purchase Orders.

5. Omega Group jest $wiadoma, ze kazdy Uslugobiorca moze chcie¢ | 5. The Omega Group recognizes that each Serving Party may desire a
zawarcia ztozonej umowy dotyczacej danego produktu lub ustugi, ktora complex agreement for a specific product or service which Omega Group
Omega Group jest skfonna dostarczy¢. Niniejsza Umowa ustanawia is willing to accommodate. This Agreement establishes the good practice
zasad¢ dobrych praktyk w zakresie prowadzenia przez Uslugodawce principle for the Receiving Party to do normal business in the form of
normalnej  dziatalnosci  gospodarczej, w formie Zamowien Purchase Orders accepted from authorized personnel defined in
przyjmowanych od upowaznionych os6b wskazanych w Dodatku nr 2. Attachment No. 2.

5. Przedmiot Umowy 5.  Agreement Specification

Umowa Ramowa okresla zasady zamawiania przez Uslugobiorcg u
Ustugodawcy ustug lub towaréw, dalej zwanych ,,Produktami”.

1. The Framework Agreement defines the rules for ordering services or
goods from the Serving Party by the Receiving Party, hereinafter referred
to as the " Products".
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Dostawa Produktow realizowana jest po podpisaniu odrgbnego
Zamowienia whasciwego dla danego Produktu, dalej: ,,Zamoéwienie”.
Zamowienie okresla kazdorazowo szczegoétowe warunki dostarczenia lub
$wiadczenia Produktéw w tym parametry i wymagania techniczne, ceny i
terminy realizacji.

W celu sprawnego zamawiania Produktow i ushug w Omega Group,
Ustugobiorca powinien przesta¢ Zamowienie do odpowiednich 0sob
wskazanych w niniejszej Umowie lub Zamoéwieniu, lub uzyska¢ pomoc
w przygotowaniu takiego Zamowienia.

Zamowienia na standardowe Produkty mozna przesyta¢ mailowo na
adres: csm@itsa.pl lub skontaktowaé si¢ telefonicznie pod numerem
19 007 (24/7).

Delivery of Products is carried out after signing a separate Order
appropriate for a given Product, hereinafter: " the Order".

The Purchase Order specifies each time detailed conditions of delivery or
provision of Products, including parameters and technical requirements,
prices and deadlines.

In order to efficiently order products and services from the Omega Group,
the Serving Party should send the Purchase Order to persons defined in
this Agreement or the Specific Purchase Order get assistance from the
Serving Party.

Purchase Orders for standard Products can be sent by e-mail to the
following address: csm@itsa.pl or by phone at 19 007 (24/7).

Inne szczegély Umowy

Other details of the Agreement

Ustugobiorca zobowiazuje si¢ do nalezytego wspotdziatania z
Ustugodawca w celu wlasciwej realizacji Przedmiotu Zamoéwienia, w tym
zobowigzany jest dostarczy¢ Ustugodawcy niezbgdne dokumenty i
informacje.

Ustugodawca posiada zgod¢ na informowanie, w uzasadnionych
przypadkach z zachowaniem wzajemnego szacunku, o wspotpracy Stron,
w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Omega Group wystapi
o udzielenie zgody przez Ustugobiorcg w zakresie wszelkich istotnych i
wzajemnie korzystnych, dziatan marketingowych.

Omega Group ma nadziej¢, ze po pomyslnej realizacji projektu lub ustugi,
uzyska od Ustugobiorcy list referencyjny.

Kazda ze stron bgdzie szanowac przedsigbiorstwo drugiej strony oraz jej
integralno$¢ kadrowa.

Strony o$§wiadczaja, ze w ramach prowadzonej dziatalnosci, kluczowe jest
przestrzeganie powszechnie obowiazujacych przepisow dotyczacych
ochrony danych osobowych i wdrozyly mechanizmy ochrony danych
osobowych, o ktorych mowa w rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE) - RODO.

Strony o$§wiadczaja, ze w ramach prowadzonej dziatalnosci, kluczowe jest
szanowanie informacji poufnych, otrzymanych od drugiej Strony i
nieujawnianie ich osobom trzecim.

Prawem wiasciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.

W razie jakichkolwiek rozbieznosci pomigdzy wersja polska a wersja

angielska Umowy, wersja polska ma pierwszenstwo.

Ustugobiorca wyraza zgodg na:

wymienianie przez Ustugodawce w materiatach Ustugodawcy informacji
o Ustugobiorcy i korzystaniu przez Ustugobiorcg z ustug Ustugodawcy.

przetwarzanie zawartych w Umowie i Zamoéwieniu danych osobowych w
celach marketingowych dotyczacych ustug i produktow Ustugodawcy i
podmiotow wskazanych powyzej i o$wiadcza, ze jest $wiadomy
mozliwosci cofnigcia zgody w kazdej chwili.

The Receiving Party undertakes to properly cooperate with the Serving
Party in order to properly implement the Subject of the Order, including
the obligation to provide the Serving Party with the necessary documents
and information.

The Serving Party has permission to reasonably and respectfully refer to
the subject of cooperation in normal business activities. The Omega
Group will request consent from Receiving Party for any substantial
mutually beneficial marketing activities.

The Omega Group hopes that the Receiving Party will issue a reference
letter to the Serving Party after the successful completion of the project
or service implemented on the basis of an Order.

Each Party pledges to respect the other Party's organization and preserve
the integrity of the other Party's personnel.

The Parties declare that as an essential part of their activities they comply
with generally applicable provisions on the protection of personal data
and have implemented personal data protection mechanisms referred to
in Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the
Council of 27 April 2016 on the protection of natural persons with regard
to the processing of personal data and on the free movement of such data,
and repealing Directive 95/46/EC)- GDPR.

The Parties declare that as an essential part of their activities they will
respect the confidential information of the other Party and not disclose it
to any third parties.

This agreement shall be governed by Polish law.

In the event of any discrepancies between the Polish version and the
English version of the Agreement, the Polish version shall prevail.

The Receiving Party agrees to:

the Serving Party's exchange of information about the Receiving Party
and the Receiving Party's use of the Serving Party's services in the
Serving Party's materials.

processing of personal data contained in the Agreement and all Orders for
marketing purposes regarding the services and products of the Serving
Party and entities indicated above and declares that it is aware of the
possibility of withdrawing consent at any time.

Zalaczniki

Appendices

Dodatek nr 1 - Deklaracja zobowiazan Omega Group w zakresie ESG
Dodatek nr 2 - Wytyczne w zakresie polityki zakupow

Zalacznik nr 1 - Intelligent Technologies S.A.

Zalacznik nr 2 - Omega Enterprise Services Sp. z 0.0.

Zalacznik nr 3 - Integrated Professional Solutions Sp. z o0.0.
Zalacznik nr 4 - Phoenix Power Sp. z 0.0.

Zalacznik nr 5 - ESG Evolutionaries Sp. z 0.0.

Zalacznik nr 6 - Digital Utilities Sp. z o0.0.

Zatacznik nr 7 - 7AI Sp. z 0.0.

Zalacznik nr 8 — Omega Security Administration Sp. z 0.0.

Attachment No. 1 - Declaration of Omega Group ESG Commitments
Attachment No. 2 - Client’s Procurement Policy

Appendix No. | - Intelligent Technologies S.A.

Appendix No. 2 - Omega Enterprise Services Sp. z o0.0.

Appendix No. 3 - Integrated Professional Solutions Sp. z 0.0.
Appendix No. 4 - Phoenix Power Sp. z 0.0.

Appendix No. 5 - ESG Evolutionaries Sp. z o0.0.

Appendix No. 6 - Digital Utilities Sp. z 0.0.

Appendix No. 7 - 7AI Sp. z 0.0.

Appendix No. 8 - Omega Security Administration Sp. z 0.0.

Podpisy

8.

Signatures

Osoba upowazniona do reprezentacji/ Person authorised to represent
Data i czytelny podpis / Date and legible signature

Osoba upowazniona do reprezentacji/ Person authorised to represent
Data i czytelny podpis / Date and legible signature

Uslugobiorca/
Receiving
Party

Omega Group

Adam Wdowiak — Czlonek Zarzadu/ Management Board Member

Gregory T. Geris — Czlonek Zarzadu/ Management Board Member

Omega Group Sp. z 0.0. Al

. Krakowska 61 A, 05-090 S¢kocin Nowy | Tel: 19 007 | Email: kontakt@omega-group.pl 2 sovse

JESTESMY
@ sTowarzyszenie | CZLONKEM
SESG PSE

Strona 2


mailto:1cx@itsa.pl
mailto:csm@itsa.pl

Dodatek nr 1
Deklaracja zobowiazan ESG Omega Group
Wstep ESG Evolutionaries: Chief ESG Officer, Omega Group

Attachment No. 1
Declaration of Omega Group ESG Commitment
Introduction by ESG Evolutionaries: Chief ESG Officer, Omega Group

Z wielka duma pragniemy podkresli¢, ze Omega Group od lat angazuje si¢
w dziatania na rzecz spolecznej odpowiedzialnosci biznesu. JesteSmy
$wiadomi, jak istotne jest wspieranie zardéwno naszego zespotu jak i ich
rodzin, polskich przedsigbiorcow, a takze przyczynianie si¢ do poprawy
ekologii dla lepszej przysztosci. Dlatego realizujemy nasza wizj¢ poprzez
organizacje pozarzadowe i petnimy role lidera umozliwiajac rozwdj osobisty
i zawodowy. Informacje o naszych dziataniach sa na biezaco aktualizowane
w czasie rzeczywistym w Omega TV www.omega-tv.pl i jak wskazano
ponize;j.

Nasza troska o $rodowisko naturalne jest priorytetem. Systematycznie
wprowadzamy nowoczesne, ekologiczne rozwigzania, minimalizujac nasz
wplyw na otaczajacy nas $wiat.

Nieustannie doskonalimy zasady tadu korporacyjnego u nas i naszych
Partneréw, opierajac si¢ na przejrzystosci i etyce biznesowej. Dziatania te
zapewniaja naszym Partnerom i Klientom najwyzszy poziom zaufania oraz
bezpieczenstwa.

Nasze ustugi i produkty sa skrojone na miarg, zapewniajac nie tylko wysoka
jako$¢, ale rowniez konkretna warto$¢ dodang dla naszych Klientow, a
wszystko to w zgodzie z celami zrownowazonego rozwoju. W Omega Group
pracuja niezwykli ludzie, ktorych tacza wspdlne wartosci, a dobra energia i
kreatywnos¢ splataja si¢ z innowacyjnoscia i dazeniem do wspolnego celu.

We wszystkich spotkach Omega Group przestrzegamy zasad certyfikacji
ISO i podtrzymujemy nasze referencje. Z radoscia przyjmujemy i popieramy
nowe inicjatywy regulacyjne i rzadowe, ktore tworza ,rowne i
konkurencyjne warunki dziatania” dla biznesu.

Nasze spotki uzyskaly odznake D&B ESG Registered. D&B ESG Registered
to cieszaca si¢ zaufaniem branzy odznaka rozpoznawcza, potwierdzajaca, ze
dana firma jest zaangazowana w ujawnianie swoich inicjatyw ESG.

Kontynuujemy prac¢ na rzecz lepszego S$rodowiska biznesowego i
spotecznego w Polsce, przylaczajac si¢ i przewodzac w rdéznych
stowarzyszeniach i organizacjach ESG.

We are proud to emphasize that Omega Group has been involved in corporate

social responsibility activities for years. We are aware of how important it is

support both our team and their families, entrepreneurs throughout Poland as well
as contribute to improving the ecology for better future. That is why we have
implemented our NGO programs, and we take a leadership role enabling personal
and professional development. You will find our progress permanently updated

in real time in Omega TV www.omega-tv.pl and as indicated below.

Our concerns for the cultural and natural environment are our priorities. We
systematically introduce modern, ecological solutions, minimizing our impact on

the world around us.

We constantly improve the principles of our own corporate governance and the
companies we do business with; we committed to act transparently and ethically.
These activities provide our partners and clients with the highest level of trust

and security.

Our services and products are tailored to meet the needs of our clients, ensuring

not only high quality, but also specific added value, all in line with the goals

sustainable development. Omega Group employs extraordinary people who share
common values, and good energy and creativity are intertwined with innovation

and striving for a common goal.

In all companies of the Omega Group, we adhere to ISO principles and maintain

our credentials. We welcome and embrace the new regulatory and governme
initiatives that are creating a “level playing field” for business.

We have been awarded D&B ESG Registered badges. D&B ESG Registered is a
trusted industry badge of recognition that a company is committed to disclosing

its ESG initiatives.

‘We continue to work towards a better business and human environment in Poland

by joining and leading in various ESG associations.

to
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Bardziej szczegélowe i aktualne informacje mozna znalez¢ na stronie:

For more detailed and up to date information please see:

Environment:
Omega Group dla srodowiska — https://omega-tv.pl

Social:

Omega Group dla rodzin — https://fundacjait.org
Omega Group dla przedsigbiorcow — https://fite-pl.org
Dobre praktyki Omega Group— https://omega-tv.pl

Governance:
Dobre praktyki tadu korporacyjnego Omega Group - https://omega-tv.pl
Ochrona sygnalistow - https://omega-tv.pl

Zakupy - https://omega-tv.pl
Krotka historia Omega Group — https://omega-tv.pl

Environment:
Omega Group for the environment — https://omega-tv.pl

Social:

Omega Group for families — https://fundacjait.org
Omega Group for entrepreneurs — https:/fite-pl.org
Omega Group for society — https://omega-tv.pl

Governance:
Omega Group for best practices in corporate governance - https://omega-tv.pl
Whistleblowing - https://omega-tv.pl

Procurement - https://omega-tv.pl
Brief history of the Omega Group — https://omega-tv.pl

Omega Group Sp. z 0.0. Al. Krakowska 61 A, 05-090 S¢kocin Nowy | Tel: 19 007 | Email: kontakt@omega-group.pl
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Dodatek nr 2 Cze$¢ I
Funkcjonowanie Portalu Zakupowego Omega Group
w odniesieniu do niniejszej Umowy Ramowej

Attachment No. 2 Part I
The Operation of the Omega Group Purchasing Portal
in relation to this Framework Agreement

Niniejsza Umowa Ramowa daje dostgp do Portalu Zakupowego Omega Group,
za pomoca numeru NIP jako identyfikacji Ustugobiorcy. W przypadku, gdy
Ustugobiorca nie posiada numeru NIP lub zyczy sobie dodatkowe;j identyfikacji,
np. wynikajacej z jego struktury organizacyjnej, zostanie mu nadany unikalny
numer Klienta. Ustugodawca zapewni bezpieczne dane uwierzytelniajace do
Portalu Zakupowego. Ustugobiorca wyraza zgode na cykliczne uwierzytelnianie
przez Ushugodawce waznosci danych osob umocowanych do sktadania
Zamowien.

This Framework Agreement gives access to the Omega Group Procurement
Portal by means of the NIP number as the identification of the Receiving
Party. If the Receiving Party does not have a NIP number or wishes for
additional identification, e.g. resulting from their organizational structure,
they will be assigned a unique Client number. The Serving Party will provide
secure credentials to the Procurement Portal. The Receiving Party agrees to
the Serving Party’s periodic authentication of the validity of the data of
persons authorized to place Orders.

Dodatek nr 2 Czesé 11
Wytyczne w zakresie polityki zakupow

Attachment No. 2 Part II
Client’s Procurement Policy

Jako Omega Group zdajemy sobie spraweg, ze polityka zakupowa kazdego
Klienta moze by¢ unikatowa. Niniejszy Zatacznik ma na celu okreslenie jej
zasad.

W celu sprawnego zamawiania Produktow i Ustug z portfolio spotek ITSA,
OES, IPS, PP, ESGE, DU, 7Al, Ustugobiorca moze upowazni¢ wskazane
przez siebie osoby do zamawiania Produktéw oraz podpisywania
Zamowien.

Jesli pragniecie Panstwo upowazni¢ do skladania Zamoéwien w Panstwa
imieniu wskazane przez Panstwa osoby, prosimy o uzupetnienie ponizszej
tabeli:

The Omega Group recognizes that every Client’s strategy for
procurement for products and services offered by the Omega Group is
unique. In this attachment we respect your business regulations.

To facilitate the ordering of Products and Services from the portfolio of
ITSA, OES, IPS, PP, ESGE, DU, 7AlI, Receiving Party may authorize
individuals of their choice to place Orders for Products and sign Orders.

If you would like to authorize specific individuals to place Orders on
your behalf, please complete section below:

Ustugobiorca upowaznia ponizsze osoby do zamawiania Produktow oraz
podpisywania Zamoéwien na Produkty Omega Group, papierowo,
elektronicznie i poprzez portal Ustugodawcy, o ktérym mowa ponizej:

The Receiving Party authorizes the following individuals to place Orders
for Products and sign Orders for Products in paper form, electronically,
and via the Contractor’s portal as mentioned below:

Imie i Nazwisko:

Adres e-mail:

Numer telefonu:

Odrebnie dla kazdego ZamoOwienia do kwoty:

PLN brutto

Name and Surname:

Email Address:

Phone Number:

Separately for each Order up to the amount of:

PLN gross

Imie i Nazwisko:
Adres e-mail:
Numer telefonu:

Odrebnie dla kazdego ZamoOwienia do kwoty: PLN brutto

Name and Surname:

Email Address:

Phone Number:

Separately for each Order up to the amount of:

PLN gross

Zamoéwienia na Produkty mozna przesyta¢ mailowo na adres:
zamowienia@omega-group.pl lub poprzez portal Ustugodawcy dostepny pod
linkiem portal.omega-group.pl na warunkach ww. Portalu.

Orders for Products can be sent via email to the following address:
zamowienia@omega-group.pl or through the Service Provider’s portal
available at the link portal.omega-group.pl under the terms of the Portal.

Jednocze$nie ww. osoba/osoby, wskazane w pkt. 3 powyzej, jest/ sa
uprawnione(-a) do aktywowania i administrowania konta w Portalu i
sktadania Zamowien poprzez Portal.

Login i hasto do aktywacji portalu zostanie przestany na adres email ww.
wskazanej w pkt. 3 osoby lub osob.

At the same time, the individual(s) mentioned in section 3 above is/are
authorized to activate and manage the account on the Portal and place
Orders through the Portal.

The login and password for portal activation will be sent to the email
address of the individual(s) specified in section 3 above.
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Zalacznik nr 1
Produkty i Uslugi (dalej zwane ,,portfolio”) Intelligent Technologies S.A.
Wprowadzenie Rady Nadzorczej i Zarzadu Intelligent Technologies S.A. (dalej ,, JITSA”)

Intelligent Technologies S.A. powstata w 2003 roku jako regulowany operator telekomunikacyjny zgodnie z dwczesnymi przepisami prawa. Nasze
produkty i ustugi zostaly opracowane w celu zaspokojenia potrzeb najbardziej wymagajacych polskich firm i instytucji publicznych w zakresie
zarzadzanych ustug VOICE i DATA. W wigkszosci przypadkow nasze wysitki skoncentrowali$my na najemcach komercyjnych budynkéw biurowych,
w ktorych ITSA byta dostawca infrastruktury IT.

Dynamicznie zmieniajace si¢ warunki biznesowe i ewolucja przepisow stawiaja coraz wigksze wymagania w zakresie wydajnosci ustug zarzadzanych, a
co wazniejsze - bezpieczenstwa. ITSA dynamicznie rozwija swoje portfolio od klasycznych niezaleznych technologii w kierunku konwergentnych
platform komunikacyjnych.

Zatacznik ten przedstawia logiczne portfele produktow i ustug.

Portfolio 1 - Trust ICT™
Nasz zespo6t opracowat i wdrozyt TRUST ICT™ portfolio (Trust Information & Communications Technologies) w odpowiedzi na znaczny wzrost
zagrozen cyberbezpieczenstwa w biznesie 1 przeciwko instytucjom publicznym. Nazwa tego portfela jest skutkiem nastgpujacego wydarzenia w Omega
Group: Uzyskanie przez nas statusu Microsoft Operator Connect oraz MVNO/E (Mobile Virtual Network Operator/Enabler). Te ewolucyjne ustugi
sieciowe uzupehnily dluga histori¢ ITSA w zakresie bezpiecznej infrastruktury i umiejgtnosci cyberbezpieczenstwa dla EIT (Enterprise Information
Technology).
W oparciu 0 Umowe¢ Ramowa Klient moze ztozy¢ zamoéwienie zakupu, ktore bedzie zawierato cene, dziatanie, wydajnosc¢ i warunki handlowe.

Produkt - Usluga 1: Wireless Iron Dome™ Wickszos¢ Klientow potrzebuje bezprzewodowego dostgpu dla swoich gosci. ITSA $wiadczy taka ushuge
pod nazwa WiBI™. Jednoczesnie zdecydowanie zalecamy Klientom posiadanie osobnej, wysoce zabezpieczonej sieci dla swojej dziatalnosci lub dla
celow IoT (Internet of Things) w formie Iron Dome™.

WIRELESS IRON DOME™ to zwigkszone bezpieczenstwo niezbedne do ewolucji sieci WiFi w firmach i instytucjach publicznych. Ze wzgledu na
rosnace ryzyko stwarzane przez przestgpczych i politycznych ,,ztych aktoré6w” oferujemy najwyzszy poziom bezpieczenstwa, z ktérego wczesniej
korzystaly tylko najwigksze firmy na $wiecie lub rzady / wojsko. Zdecydowana wigkszos¢ korporacji i publicznych instytucji ICT jest obecnie
bezprzewodowa i doskonale zabezpieczona przed ztosliwymi i niedbatymi podmiotami. Wireless Iron Dome™ to flagowy produkt Trust ICT™, bedacy
jednoczes$nie ustuga.

Minimalna oferowana przez nas przepustowos¢, do ktorej dostarczamy symetryczny i ‘scrubbed’ zabezpieczony internet wynosi 500/500 Mb/s, a dostepne
sg takze predkosci 1/1 Gb/s, 2/2 Gb/s i 5/5 Gb/s.

Inzynieria i zamawianie.

1. Jesli Twoja firma jest gotowa do wdrozenia: Niektore $rodowiska biznesowe sa przygotowane na wyzsza przepustowos¢ i bezpieczenstwo dzigki
oprogramowaniu. W takim przypadku inzynieria i zamawianie opieraja si¢ glownie na lokalizacji i obstugiwanym przedsigbiorstwie. Wdrozenie
Wireless Iron Dome™ w odpowiednim $rodowisku jest tylko kwestia ceny.

Jesli Twoja firma jest nowa, niegotowa do wdrozenia lub wymaga aktualizacji: W takim przypadku begdziemy musieli przejrze¢ plany techniczne
powierzchni i infrastruktury, aby zrozumie¢ Twoj cel i plany rozwoju. Wdrozenie Wireless Iron Dome™ pod klucz jest kwestia komercyjna,
polegajaca na okresleniu inwestycji i ceny.

Produkt - Usluga 2: Trust Infrastructure™

Produkt - Ustuga 2 obejmuje dzierzawe powierzchni teletechnicznych oraz elementéw biernej infrastruktury telekomunikacyjnej lub teletechnicznych
takich jak szafy, stojaki telekomunikacyjne, kanalizacj¢ teletechniczng, wiokna swiattowodowe, wiele rodzajow okablowania miedzianego.
Udostgpniamy takze wirtualne tory optyczne (lambda). Posiadamy zaréwno infrastruktur¢ zewnetrzna, jak i wewnatrzbudynkowa, np. z pomieszczen
teletechnicznych budynku na poszczegoélne pigtra, lub pomiedzy pigtrami budynku. Mozemy takze dzierzawi¢ powierzchnie dachowe pod maszty
telekomunikacyjne lub powierzchnie na naszych masztach i konstrukcjach podantenowych.

Kanalizacja teletechniczna

Kolokacja i dzierzawa powierzchni teletechnicznej
Dzierzawa pasywnej infrastruktury telekomunikacyjne;j
Infrastruktura kablowa zewnetrzna i wewnatrzbudynkowa

Produkt - Usluga 3 - Microsoft Operator Connect (MOC)/Microsoft Teams Connect MOC to usluga zaprojektowana w celu uproszczenia i
usprawnienia integracji ustug telefonicznych w ramach Microsoft Teams, umozliwiajaca organizacjom usprawnienie infrastruktury komunikacyjne;j.
Dzigki tej ustudze mozesz utrzymac swoje klasyczne ustugi glosowe, z ktorych korzystates przez wiele lat, na ktoérych Twoi Klienci i dostawcy polegali
przez dlugi czas, jednocze$nie przenoszac Twoja organizacje do najnowszego srodowiska technologicznego. Dzigki MOC przedsigbiorstwa moga szybko
wlaczy¢ potaczenia PSTN w Teams, wykorzystujac infrastrukture swojego dostawcy przy minimalnej dodatkowej konfiguracji lub wyposazeniu. W
pewien sposob przywraca to sytuacjg, gdy kazdy moze odebrac¢ potaczenie telefoniczne, przy zachowaniu funkcjonalnosci PBX. Warto zauwazy¢, ze
wlozylismy wiele wysitku, aby uzyska¢ ten status, ktory posiada niewielu operatoréw komunikacji elektronicznej na $wiecie. W skiad tej rodziny
produktow wchodzg nastgpujace ustugi:

Microsoft Direct Routing

Microsoft Teams Connect (AC Live), plan Essential+

Microsoft Teams Connect (AC Live), plan PRO

System telefoniczny Microsoft Teams Desktop
Ustuga $wiadczona jest w ramach partnerstwa spotek z Omega Group z Microsoft

Produkt - Usluga 4: Trust Intranet™
Trust Intranet™ to grupa produktow skoncentrowanych na ochronie sieci lokalnej Klienta i umozliwieniu bezpiecznych operacji. Obejmuje ona
nastgpujace produkty i opcje produktow:

Ustugi szerokopasmowe - standardowe zabezpieczenia
Ustugi szerokopasmowe - zwigkszone bezpieczenstwo (szyfrowane)
Bezpieczne ustugi LAN
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Produkt -Usluga 5: Trust Extranet™

Ustugi Trust Extranet™, zaprojektowane sa w celu zapewnienia wytrzymatych i bezpiecznych rozwiazan sieciowych dla firm. Ten produkt-ustuga
obejmuje oferty przepustowosci warstwy 1 i 2, ktére utatwiaja szybki, wydajny transport danych z najwyzsza niezawodno$cia za posrednictwem
dedykowanych potaczen punkt - punkt.

Nasze rozwigzania SD-WAN umozliwiaja przedsigbiorstwom optymalizacje sieci rozlegtych z wigksza elastycznoscia, umozliwiajac ptynna i bezpieczna
integracj¢ wielu typow potaczen i wydajnego przeptywu danych we wszystkich punktach koncowych sieci, w tym potaczen szyfrowanych.

Produkt - Usluga 6: Trust Internet™

Trust Internet™, bezpieczna ushuga internetowa zaprojektowana w celu zapewnienia firmom niezawodnego, szybkiego potfaczenia internetowego
wzmocnionego zaawansowanymi srodkami bezpieczenstwa, w tym ,,scrubbing”. Scrubbing, czyli technologia, ktéra wykrywa i zapobiega zagrozeniom
zanim jeszcze pojawia si¢ w Twojej sieci. Trust Internet™ integruje takze najnowoczesniejsze protokoly bezpieczenstwa w celu ochrony integralnosci
danych i prywatnosci.

Opcje

Trust Internet™ jest dostepny w wersji symetrycznej lub asymetrycznej o przepustowosci od 10 Mb/s do 10 Gb/s, z umowa SLA standard lub premium.
Kazda z tych opcji mozna dodatkowo wzbogaci¢ o najnowoczesniejszy system zabezpieczajacy przed atakami DDoS Scrubbing Center, ktory jest
dostgpny w dwoch wariantach:

1. Steel Shield (zaawansowana ochrona anty-DDoS na poziomie standardowym)
2. Titanium Shield (zaawansowana ochrona anty-DDoS na poziomie rozszerzonym)

Portfolio 2 — Trust Mobile™
Trust Mobile™ to rewolucyjne rozwiazanie do komunikacji mobilnej zaprojektowane wylacznie dla Klientéw poszukujacych niezrownanego
bezpieczenstwa, prywatnosci i mozliwosci zarzadzania w coraz bardziej niebezpiecznym $rodowisku cyfrowym. Zbudowany w oparciu o solidng
filozofi¢, urzadzenia koncowe Trust Mobile™ posiadaja wszechstronny system operacyjny, ktory plynnie integruje zaawansowane protokoty
bezpieczenstwa, bezpieczne kanaty VPN, oraz Unified Management System. To zapewnia organizacjom scentralizowana kontrol¢ nad ich ustugami
mobilnymi. Dzigki Trust Mobile™ firmy moga $miato wkroczy¢ w przyszto$¢ sieci mobilnej w pelny wsparciu Internet of Things (IoT).

Oferowane produkty Trust Mobile™ obejmuja caly wachlarz ustug telefonii mobilnej:
Produkt — Usluga 1: Plany taryfowe SIM/e-SIM oraz ustugi dodane
Sa to abonenckie karty SIM z naszej sieci Trust Mobile z peina funkcjonalnoscia w zakresie krajowych i miedzynarodowych potaczen

telekomunikacyjnych, SMS/MMS, transferu danych, dostgpu do Internetu. Dzialaja zaréwno w kraju jak i za granica, na catym $wiecie w trybie roamingu
mi¢dzynarodowego. W zakres Produktu

Plany taryfowe PAYG (Pay-As-You-Go), w ktorych uzytkownik ptaci wylacznie za ustugi, z ktorych rzeczywiscie korzysta,
Plany taryfowe BUNDLE (pakiety na ustugi glosowe, SMSy oraz transmisj¢ danych/dostgp do internetu),

Migdzynarodowe karty roamingowe Data,

Dodatkowe pakiety na transmisj¢ danych/dostep do internetu.

Produkt — Ustuga 2: Uslugi dodatkowe

Ustugi dodatkowe obejmuja caly zakres produktow-ustug, ktore podnosza bezpieczenstwo, komfort pracy oraz utatwiaja zarzadzanie:

Kompleksowe ustugi dodatkowe, w tym kanaly bezpiecznej transmisji danych VPN, systemy operacyjne Graphene i Apostrophy, szyfrowany
komunikator Threema klasy wojskowej,

Zintegrowane systemy zarzadzania urzadzeniami firmowymi, w tym telefonami i sprzgtem LAN Klientow,
Sprawdzone i bezpieczne modele telefonow,
Zintegrowany ekosystem Komputer-Telefon, klasy wojskowej, dziatajacy w najwyzszych standardach poufnosci i bezpieczenstwa.

Produkt - Usluga 3: UbiNet
Bezprzewodowy dostep do Internetu UbiNet LTE
Bezprzewodowy dostep do Internetu UbiNet LTE z ustugami przetaczania awaryjnego Starlink
Bezprzewodowy dostep do Internetu UbiNet 5G
Bezprzewodowy dostep do Internetu UbiNet 5G z ustugami przetaczania awaryjnego Starlink

Portfolio 3: Klasyczne ustugi glosowe i SMS

Nasze portfolio klasycznych ustug glosowych zawiera rozwiazania zaroéwno TDM (Time Division Multiplexing), jak i VoIP (Voice over Internet Protocol),
aby zaspokoi¢ roznorodne potrzeby komunikacyjne, ktore sa nadal kluczowe dla wielu podmiotow, w tym szpitali lub hoteli. Oferujac zarowno TDM,
jak i VoIP, zapewniamy Klientom mozliwo$¢ wyboru ustugi glosowej, ktora najlepiej spetnia ich wymagania operacyjne, niezaleznie od tego, czy
przechodza na nowsze technologie, czy utrzymuja tradycyjne systemy.

Omega Group obstuguje cala game rozwigzan centralowych (PBX) obecnych na rynku polskim. W szczegdlno$ci nasza relacja z Ericsson LG, ktora
kontynuujemy od dekad, jest zrodlem naszej sity i przekonania, ze jest to doskonata platforma do wspélpracy z instytucjami publicznymi, szpitalami oraz
hotelami.

Uslugi dostepu do publicznej sieci telefonicznej:
° Analogowe linie POTS,

° ISDN BRA,

° ISDN PRA,
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Linie telefoniczne systemow PBX,

Klient SIP (port),

SIP Trunk,

SIP Trunk CC (Power Call Center),

Ustugi dodane Call Center w oparciu o system ACX,

SMS A2P (Application-to-People) i P2P (People-to-People), MMS i RCS,

Publiczna i niepubliczna numeracja telefoniczna, w tym AUS (abonenckie ustugi specjalne) oraz przenaszalno$¢ numeracji,

Migdzynarodowa numeracja telefoniczna, w tym numeracja konwergentna (obstugujaca potaczenia telefoniczne i SMS).

Portfolio 4 — IPTV

Naszym Klientom oferujemy takze fatwy w obstudze i szeroki zestaw kanatow telewizyjnych dostgpnych w naszej sieci w technologii IP. W ramach
tego portfelu, Klient moze wybra¢ dogodny dla siebie pakiet kanatow telewizyjnych.

Pakiet Podstawowy
Pakiet Korzystny
Pakiet Bogaty

JESTESMY
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Zalacznik nr 2
Produkty i Uslugi (dalej zwane ,,portfolio”) Omega Enterprise Services Sp. z o0.0.
‘Wprowadzenie Zarzadu Omega Enterprise Services Sp. z o.0. (dalej ,,OES”)

Omega Enterprise Services Sp. z 0.0. powstata w 2017 roku jako naturalne rozszerzenie ustug $wiadczonych przez Omega Group. Byta to odpowiedz na
oczekiwania naszych Klientow, dla ktoérych naturalne byto, aby poprosi¢ znany juz im nasz personel techniczny o pomoc w rozwiazaniu szerokiego
zakresu problemow teleinformatycznych. Na poczatku mozna to bylo uznaé za ustuge ,,zlotej raczki”. Obecnie, w dynamicznym i niebezpiecznym
srodowisku teleinformatycznym, z jakim maja do czynienia nasi Klienci, rozwingliémy portfolio, aby sprosta¢ wymaganiom stawianym im przez rzad,
ich korporacyjne HQ i partnerow oraz zapewni¢ catkowicie nowy poziom cyberbezpieczenstwa. Kazdy z nas codziennie $ledzi skutki zaniechan w tej
dziedzinie, ktorych przejawem sa wiadomosci o uziemionych samolotach lub firmach ptacacych gigantyczne odszkodowania za wycieki danych, nie
wspominajac nawet o zagrozeniach tworzonych przez sztuczna inteligencj¢. Podkreslamy nasze zaufanie do zespotéw technicznych w OES, czyniac je
zrodtem wszystkich ustug technicznych w catej Omega Group. Doswiadczenie OES to takze 35 lat praktyki Omega Group opartej na naszej obietnicy
,.GOOD SERVICE IS BETTER THAN THE CLIENT EXPECTS”. Zalacznik ten przedstawia logiczne portfele produktéw i ustug.

Portfolio 1 — Zero Trust Enterprise Information Technology (ZT-EIT™)

ZT-EIT™ jest doskonatym dopetnieniem portfolio Omega Group: Trust ICT. Jako liderzy w dziedzinie bezpieczenstwa IT, oferujemy zaawansowana
ustuge Zero Trust ICT, ktora w pelni wpisuje si¢ w nowoczesne wymagania dotyczace ochrony danych i bezpieczenstwa sieci. Zero Trust ICT to podejscie
zaktadajace brak zaufania do jakiegokolwiek elementu systemu w firmie Klienta oraz w jej otoczeniu. System zaktada konieczno$¢ autoryzacji kazdego
urzadzenia w sieci oraz jej uzytkownika. Dzigki naszej ustudze wdrazamy w przedsigbiorstwach rozwiazania, ktore zapewniaja, ze kazdy uzytkownik,
urzadzenie czy aplikacja, uzyskujaca dostep do zasobow firmy, jest autoryzowana i monitorowana. W dobie rosnacych zagrozen ZT-EIT™ zapewnia
najwyzszy poziom ochrony i zgodnos$ci z przepisami dotyczacymi bezpieczenstwa danych. W oparciu o Umowe Ramowa, Klient moze ztozy¢
zamowienie zakupu, ktore bedzie zawierato ceng, dziatanie, wydajnos¢ i warunki handlowe.

Produkt — ustuga 1 — Kompleksowe zarzadzanie siecig Klienta. Na zyczenie Klienta mozemy przeja¢ wszystkie obowiazki zwiazane z konfiguracja,
zarzadzaniem oraz utrzymaniem lokalnych i rozlegtych sieci Klienta, w tym takze objecie ich centralnym systemem nadzoru umozliwiajacym
rozpoznawanie i eliminacj¢ wszelkich problemow, ktore Klient moze napotka¢ w codziennej pracy.
. Instalacja, aktualizacja i konfiguracja systeméw i aplikacji, w tym monitorowanie zgodnos$ci aplikacji obowigzujacymi standardami

bezpieczenstwa.

Zarzadzanie siecig lokalng LAN oraz rozlegta WAN, w tym polityka sieciowa VPN i dost¢gpem zdalnym dla pracownikow i firm trzecich.

Obstuga w zakresie bezpieczenstwa i ochrony danych, w tym zarzadzanie kopiami zapasowymi.

Monitorowanie dziatania systemow, serwerow i aplikacji.

Na zlecenie Klienta, organizacja procesu zakupu rozwigzan teleinformatycznych na warunkach atrakcyjnych rynkowo.

Produkt — ustuga 2 — Zarzadzanie fizyczng infrastruktura IT Klienta. W ramach ZT-EIT™ zapewniamy obstuge i wsparcie takze w zakresie instalacji,
obstugi lub deinstalacji/przenoszenia aktywnego sprzgtu sieciowego

. Kolokacja sprzetu sieciowego w warunkach kontrolowanego dostgpu w dedykowanym Data Center.

. Wymiana sprzgtu i migracja danych, a takze rozwigzywanie problemow i naprawa sprzetu.

. Na zlecenie Klienta, organizacja procesu zakupu rozwigzan teleinformatycznych na warunkach atrakcyjnych rynkowo.

Produkt — ustuga 3 — Wsparcie informatyczne dla przedsigbiorstw. Jest to ustuga ,,Enterprise IT Support”, ktora zapewnia kompleksowe wsparcie catej
infrastruktury IT. Dzigki naszym rozwiazaniom Klienci moga skoncentrowac si¢ na rozwijaniu swojego biznesu, a my zajmiemy si¢ wszelkimi aspektami
technicznymi — od zarzadzania sieciami, serwerami, urzadzeniami koncowymi, po zabezpieczenia i kopie zapasowe. Nasze podej$cie obejmuje petne
planowanie, wdrazanie i utrzymanie rozwigzan IT, dostosowanych do indywidualnych potrzeb kazdego Klienta. Nasze wieloletnie doswiadczenie oraz
wiedza ekspercka sprawiaja, ze jestesSmy zaufanym partnerem dla najwigkszych graczy na rynku.
. Onboarding i oftboarding pracownikow

Przenoszenie stanowisk pracy w tym instalacja i deinstalacja sprzgtu

Rozwiazywanie problemow ze sprzgtem

Szkolenia kadry Klienta w zakresie obstugi zainstalowanych systemow, optymalizacji funkcji i usuwania biezacych problemow

Na zlecenie Klienta, organizacja procesu zakupu rozwigzan teleinformatycznych na warunkach atrakcyjnych rynkowo.

Portfolio 2 — Contact Center 24
Kazdy przedsigbioraca chciatby, aby dostgpnos$¢ do jego ushug byla nieprzerwana, a jego Klienci mogli liczy¢ na calodobowe wsparcie techniczne i
biznesowe. CT24 jest nasza odpowiedzia na t¢ potrzebg. Jest to kompleksowa obstuga Klientow, dostawcow i wszelkich innych partnerow przedsigbiorcy
dostgpna z dowolnego punktu na §wiecie, catodobowo przez wszystkie dni w roku. Dziatamy jako centralny punkt kontaktu, nasza ustuga dostosowana
jest do potrzeb firm z dowolnej branzy, zapewniajac ciagltos¢ dziatania w dynamicznym srodowisku biznesowym.

Produkt — ustuga 1 — Przyjmowanie zlecen, zgloszen, zapytan, reklamacji w imieniu Klienta oraz szybkie rozwigzywanie ewentualnych problemow.
Zapewnienie zgodnos$ci z wytycznymi SLA (Service Level Agreement) oraz procedurami wewnetrznymi Klienta.
. Catodobowa obstuga potaczen przychodzacych, wiadomosci tekstowych oraz komunikatow z uzgodnionych z Klientem platform
komunikacyjnych, w tym dotyczacych awarii systemow problemow sieciowych lub btedu aplikacji.
Wsparcie w zakresie incydentow krytycznych. Natychmiastowa reakcja na zgtoszenia o wysokiej waznosci, szczegolnie te ktore wptywaja
istotnie na problemy biznesowe.
Monitorowanie wyprzedzajace. Calodobowy monitoring systemow IT, ktory umozliwia szybkie wykrywanie i reagowanie na potencjalne
problemy jeszcze zanim zostang zgtoszone przez uzytkownikow.
Obstuga zmian i aktualizacji systemow IT poza standardowymi godzinami pracy, aby zminimalizowa¢ wplyw na dziatalno$¢ firmy.
Obstuga zlecen rekonfiguracyjnych, w tym resetowanie haset, konfiguracja kont uzytkownikéw czy instalacje oprogramowania w zaleznosci
od potrzeb biznesowych Klienta.
Portfolio 3 — Licencje i rozwiazania ,,pod klucz”
OES jest dystrybutorem rozwiazan technicznych i licencji obejmujacych dostawy rozwiazan z zakresu software oraz dostawca kompletnych systemow z
dziedziny IT, obejmujacych dostawy sprzgtu, oprogramowania oraz kompleksowych ustug idealnie dopasowanych do potrzeb Klienta.

Produkt — ustuga 1 — konsulting i dostawa rozwiazan licencyjnych Microsoft:
. Azure
Dynamics
MOC (Microsoft Operator Connect)
Office 365
Systemy ochrony i zarzadzania siecig Klienta (np. endpoint management)
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Produkt — ustuga 2 — kompleksowa dostawa i instalacja sprzgtu teleinformatycznego Ericsson LG.
. Konfiguracja i dostosowanie rozwigzan teleinformatycznych (w tym systemy typu PBX) do wymagan Klienta.
. Zakup, konfiguracja, dostawa i instalacja systemow Klienta.
Zarzadzanie systemami Klienta, SLA, ustugi gwarancyjne i pogwarancyjne oraz wsparcie techniczne.

Produkt — ustuga 3 — Ustugi ,,pod klucz” w zakresie sieciowych rozwigzan chmurowych, w tym sprzgt i oprogramowanie.
. Platformy sieciowe Cisco, Fortinet, Ubiquiti, Mikrotik, Tplink, Teltonika, Peplink.

Produkt — ustuga 4 — Rozwiazania w zakresie cyberbezpieczenstwa, ochrony prywatnosci, backupu i ochrony danych.
. Eset (platforma antywirusowa, zabezpieczenie danych Klienta na urzadzeniach koncowych).
. Stormshield (zintegrowany system ochrony sieci klasy next-generation, firewall i UTM).
. Safetica (system DLP do ochrony przed wyciekiem danych).
. Acronis, Veeam (system do backup danych).

Portfolio 4 — Narzedzia Biznesowe
Praca w Srodowisku biznesowym czgsto wymaga postugiwania si¢ sprzgtem lub rozwigzaniami, ktore nie sa przyjazne dla uzytkownika. Czgsto tez rozne
urzadzenia potrzebne do pracy w firmie wymagaja osobnej instalacji lub obstugi. Takze w tym zakresie mamy dla Was rozwigzania, ktore swoimi
wtlasciwo$ciami poprawiag ergonomi¢ Waszej pracy i po prostu ja utatwia i uczynia przyjemniejsza.

Przyktadowe produkty:

a) 2wl - Stacja dokujaca HD22Q zajmujaca mniej miejsca niz standardowe stacje jednoczes$nie zawierajac w sobie tadowarke indukcyjna.
Nataduj smartfon lub stuchawki douszne z obstuga Qi na pierwszej na $wiecie stacji dokujacej do laptopa z podstawka do tadowania
bezprzewodowego.

b) 2w1 Surface Laptop Studio 2 - tryb laptop i tablet. Ponad dwukrotnie wigksza moc obliczeniowa sprawia, ze Microsoft Surface Laptop
Studio 2 to najwydajniejsze urzadzenie Surface do tej pory. Doskonata wydajno$¢ dzigki procesorowi Intel® Core™ i7-13700H 13.
generacji, 16 GB pamigci RAM DDRS i dyskowi SSD o pojemnosci 512 GB. Bezproblemowe przeksztalcanie z wydajnego laptopa z
ekranem dotykowym w wyswietlacz ustawiony pod idealnym katem do korzystania z rozrywki lub w ptotno do kreatywnego wyrazania
siebie. Surface Laptop Studio 2 z systemem Windows 11 to niezréwnany laptop all-in-one.

Yealink WH62 to nowa seria rozwigzan DECT, ktora wyrdznia si¢ doskonaty jakoscia dzwigku, komfortem uzytkowania oraz wysokim
poziomem redukcji szuméw z otoczenia. Urzadzenie wspolpracuje z wigkszoscia wiodacych platform UC oraz taczy si¢ natywnie z
telefonami.

Maty wymiar, a mozliwosci standardowych rozwiazan. HPE ProLiant MicroServer Genl0+ v2 z procesorem Intel® Xeon® E-2314 to
kompaktowy i wydajny serwer, ktory doskonale sprawdzi si¢ w matych i $rednich firmach oraz w zastosowaniach domowych, gdzie
wymagana jest niezawodno$¢ i wydajnos¢. Ten model oferuje wiele zalet, ktore umozliwiaja sprawna prace i efektywne zarzadzanie danymi.

JESTESMY
CZLONKIEM
PSE
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Zalacznik nr 3
do UMOWY RAMOWEJ ICT

Produkty i Uslugi (dalej zwane ,,portfolio”) Integrated Professional Solutions Sp. z o.0.
Wprowadzenie Zarzadu Integrated Professional Solutions Sp. z o.0. (dalej ,,IPS”)

Integrated Professional Solutions Sp. z 0.0., zatozona w 2011 roku, to innowacyjna firma specjalizujaca si¢ w projektowaniu i integracji zaawansowanych
systemow audio-wideo, a takze kompleksowych projektow elektrycznych i teletechnicznych. Naszym celem jest dostarczanie wysokiej jakosci
rozwiazan, ktore spetniaja oczekiwania najbardziej wymagajacych Klientéw zgodnie z wymaganiami bezpieczenstwa oraz wymogoéw ESG.

Zatacznik ten przedstawia logiczne portfele produktow i ustug.

Portfolio 1 — Projekty i integracje systemow AV
Wszystkie projektowane przez nas systemy audio-wideo nie tylko odpowiadaja na aktualne potrzeby rynku, ale takze zapewniaja wysoki poziom
bezpieczenstwa informacji. Zdajemy sobie spraw¢ z wyzwan zwigzanych z ochrong danych, dlatego kazdorazowo wdrazamy rozwigzania, ktore
gwarantujg poufnos¢ i integralno$¢ przesytanych informacji. Naszym priorytetem jest dostarczanie technologii, ktore sa nie tylko innowacyjne, ale takze
bezpieczne, aby nasi Klienci mogli skoncentrowac si¢ na efektywnej wspotpracy bez obaw o bezpieczenstwo swoich danych.

W oparciu o Umowe¢ Ramowa Klient moze ztozy¢ zamowienie zakupu, ktore bedzie zawierato ceng, dziatanie, wydajnos¢ i warunki handlowe.

Produkt - Usluga 1: Systemy Audiowizualne

W erze cyfrowej, kluczowe jest odpowiednie zaprojektowanie sal wyktadowych i konferencyjnych, gdzie systemy audio i wideo ksztattuja sposob
dzielenia si¢ informacjami oraz angazowania uczestnikoéw. Projektowanie tych przestrzeni wymaga przemyslenia aspektow technicznych i
ergonomicznych, takich jak optymalne zintegrowanie projektorow, ekranéw, mikserow dzwigku i gltosnikéw. Ergonomiczne rozmieszczenie sprzgtu
zapewnia wygode uzytkownikow i tatwy dostgp do technologii.

Nasze podejscie uwzglednia koncepcje przestrzeni inkluzywnych, dostgpnych dla wszystkich, w tym o0sob z niepetnosprawnosciami. Dostosowanie
systemow audio-video, takich jak nagtosnienie dla osob niedostyszacych, sprawia, ze nasze rozwigzania s3 w petni dostgpne. Ktadziemy nacisk na
innowacyjne i elastyczne rozwigzania, ktore wspieraja efektywno$¢ komunikacji oraz tworza inspirujace srodowisko sprzyjajace wspotpracy. Niezaleznie
od celu, nasze rozwiazania zapewniaja wysoki standard jakosci i funkcjonalnosci.

Produkt - Usluga 2: Rozwiazania wideokonferencyjne

W dzisiejszym $wiecie, gdzie praca zdalna stata si¢ norma, a komunikacja online zyskata na znaczeniu, systemy audio-video odgrywaja kluczowa role
w codziennym funkcjonowaniu organizacji. Nowoczesne $rodowiska pracy wymagaja zaawansowanych rozwiazan, ktére umozliwiaja efektywna
wspoélprace 1 komunikacje, niezaleznie od lokalizacji. Systemy wideokonferencyjne staty si¢ nieodtacznym elementem spotkan biznesowych, szkolen
oraz prezentacji, umozliwiajac ptynny przeptyw informacji i stwarzajac wrazenie bliskosci w zdalnym $rodowisku.

W projektowanych systemach ktadziemy duzy nacisk na ich uzytecznosc i intuicyjno$é. Uzytkownicy moga cieszy¢ si¢ prosta i przyjazng obstuga, co
pozwala na szybkie wprowadzenie ich w funkcjonalno$¢ systemu. Dzigki elastycznej architekturze, nasze rozwigzania sg tatwo skalowalne, co oznacza,
ze moga rosnac i dostosowywac si¢ do zmieniajacych si¢ potrzeb organizacji oraz liczby uzytkownikow. Dodatkowo, systemy te sa zaprojektowane tak,
aby wspotpracowaly z najpopularniejszymi platformami komunikacyjnymi, takimi jak Teams, Zoom czy Google Meet. Umozliwia to bezproblemowa
integracj¢ z istniejacymi narz¢dziami i usprawnia wspotpracg w zespole, niezaleznie od wybranej platformy. Dzigki temu uzytkownicy moga korzystaé¢
z petni mozliwos$ci systemu, nie rezygnujac z dotychczasowych preferencji komunikacyjnych.

Produkt - Usluga 3: Systemy rezerwacji zasobéw

W dynamicznie zmieniajacym si¢ $wiecie pracy, efektywne zarzadzanie przestrzenia biurowa oraz zasobami staje si¢ kluczowym elementem strategii
kazdej organizacji. Systemy rezerwacji zasobow biurowych stanowia innowacyjne rozwiazanie, ktore usprawnia procesy zwiazane z rezerwacja i
wykorzystaniem pomieszczen, sal konferencyjnych, biurek, miejsc parkingowych oraz innych zasobéw dostgpnych w biurze.

Dzigki nim, pracownicy moga szybko i tatwo rezerwowa¢ odpowiednie miejsca do pracy lub spotkan, co przektada si¢ na wigksza elastycznos¢ oraz
zwigkszenie wydajnosci. Systemy te zazwyczaj oferuja intuicyjny interfejs uzytkownika, ktéry umozliwia sprawne przeszukiwanie dostgpnych zasobow
oraz zarzadzanie harmonogramami.

Zastosowanie nowoczesnych technologii, takich jak zintegrowane kalendarze, powiadomienia w czasie rzeczywistym oraz analizy wykorzystania
przestrzeni, pozwala organizacjom na dokladniejsze monitorowanie i optymalizacj¢ zasobow. Implementacja systemu rezerwacji zasobow biurowych
przyczynia si¢ do stworzenia bardziej zorganizowanego oraz efektywnego srodowiska pracy, co z kolei wspiera rozwoj firmy i satysfakcj¢ pracownikow.

Produkt - Usluga 4: Office Digital Experience

Lobby w budynkach biurowych penia kluczowa rol¢ jako pierwszy punkt kontaktu z Klientami i pracownikami. Aby stworzy¢ profesjonalne
doswiadczenie, wiele firm wprowadza systemy Digital Signage. Te innowacyjne rozwigzania znaczaco wptywaja na wrazenie, jakie budynek sprawia na
odwiedzajacych, umozliwiajac wyswietlanie dynamicznych tresci, takich jak informacje o wydarzeniach, promocjach czy aktualno$ciach.

Systemy Digital Signage pozwalaja na efektywna komunikacj¢ za pomoca multimedialnych wyswietlaczy oraz interaktywnych kioskow, ktore angazuja
uzytkownikéw. Kluczowa zaleta tych systemow jest ich elastycznos¢ — tresci moga by¢ zdalnie aktualizowane, co pozwala na biezace dostosowywanie
komunikacji. Dzigki temu organizacje moga szybko reagowac na sytuacje kryzysowe i promowa¢ wydarzenia specjalne.

W dobie rosnacego zapotrzebowania na efektywne narz¢dzia komunikacyjne, systemy Digital Signage podnosza prestiz budynku, wplywajac na
wizerunek organizacji. Prawidlowo zaprojektowane systemy tworza estetyczne i nowoczesne srodowisko, poprawiajac doswiadczenia uzytkownikow i
zwigkszajac ich satysfakcje z kontaktu z firma. Digital Signage staje si¢ wigc nieodiacznym elementem nowoczesnych przestrzeni biurowych.

Produkt - Usluga 5: Retail Digital Experience

W dzisiejszym konkurencyjnym $rodowisku handlowym kluczowe jest skuteczne dotarcie do Klienta oraz przekonanie go w krytycznych momentach
podejmowania decyzji zakupowej. Nasze rozwigzania z zakresu Digital Signage umozliwiaja zwigkszenie sprzedazy poprzez dynamiczng i interaktywna
komunikacjg, ktora angazuje Klientdéw w czasie rzeczywistym.

Dzigki innowacyjnym multimedialnym wys$wietlaczom, mozesz dostarcza¢ spersonalizowane tresci, ktore przyciagaja uwage i zachgcaja do zakupu w
momencie, gdy Klienci sg najbardziej zainteresowani. Nasze systemy pozwalaja na tatwe zarzadzanie trescia oraz jej szybka aktualizacj¢, co sprawia, ze
mozesz dostosowac komunikacj¢ do biezacych promocji, wydarzen czy zmieniajacych si¢ potrzeb rynku.
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Nasza niezawodna sie¢ umozliwia efektywne funkcjonowanie wyswietlaczy w réznych lokalizacjach, zapewniajac bezproblemowe potaczenie i staty
dostep do najnowszych tresci. Inwestujac w nasze rozwiazania Digital Signage, zyskujesz narze¢dzie, ktore nie tylko poprawia doswiadczenia zakupowe
Klientow, ale takze znaczaco wspiera Twoja strategie sprzedazowa.

Inzynieria i zamawianie

1. Jezeli jestes gotowy do wdrozenia systemoéw AV i posiadasz wytyczne techniczne, prosimy wyslij je do nas, a nasi inzynierowie zajma si¢
niezwlocznie przygotowaniem oferty wdrozenia pod klucz wraz z pakietem serwisowym SLA.

2. Jezeli zastanawiasz si¢ nad odpowiednim doborem rozwiazan dla swojej organizacji, prosimy skontaktuj si¢ z nami, a nasi doradcy techniczni oraz
dziat handlowy zaproponuj¢ spotkania, na ktoérych przeprowadzimy wstgpne rozeznanie dotyczace wymagan, zaproponujemy testy sprzetu i
rozwiazan oraz przedstawimy wstepna oferte.

Portfolio 2 — Projekty i budowa instalacji elektrycznych i teletechnicznych

W obliczu rosnacej potrzeby zrownowazonego rozwoju, projekty instalacji elektrycznych i teletechnicznych staja si¢ kluczowym elementem
nowoczesnego budownictwa. Uwzgledniaja one efektywnos¢ energetyczna, dekarbonizacj¢ oraz zasady ESG, co przyczynia si¢ do odpowiedzialnego
rozwoju. Instalacje sa projektowane z mysla o maksymalnym wykorzystaniu energii odnawialnej i minimalizacji strat, dzigki innowacyjnym
technologiom, jak inteligentne systemy zarzadzania energia. To pozwala obnizy¢ koszty eksploatacyjne i zmniejszy¢ wptyw na $rodowisko, wspierajac
recykling materiatow.

Zréwnowazony rozwoj to rowniez dbatos¢ o zdrowie uzytkownikow. Wilasciwie zaprojektowane instalacje poprawiaja jako$¢ powietrza, zapewniaja
odpowiednie o$wietlenie i wspieraja nowoczesne technologie komunikacyjne. Dazymy do tworzenia przestrzeni, ktore sa funkcjonalne, przyjazne dla
srodowiska oraz zdrowia ludzi, zapewniajac dtugoterminowa wygodg i bezpieczenstwo.

Produkt - Usluga 1: Green Shell & Core

W obliczu rosnacej potrzeby zréwnowazonego rozwoju, dzial Green Shell & Core odgrywa kluczowa rol¢ w projektowaniu systemow elektrycznych i
teletechnicznych w biurowcach, halach magazynowych oraz obiektach PRS. Skupiamy si¢ na efektywnych, innowacyjnych i proekologicznych
rozwiazaniach, wspierajacych uzytkownikéw i $rodowisko. Projektujemy i wdrazamy systemy zarzadzania budynkami (BMS), umozliwiajace
monitorowanie oraz optymalizacj¢ zuzycia energii, co obniza koszty eksploatacji i zwigksza efektywnos¢ energetyczna. Dzigki integracji smart metering
mozemy S$ledzi¢ zuzycie energii i dostosowywac operacje do aktualnych potrzeb. Magazyny energii i instalacje fotowoltaiczne sa kluczowe dla
maksymalnego wykorzystania energii odnawialnej i zwigkszenia niezalezno$ci energetycznej. Projektowanie systemow integrujacych te technologie
wspiera dekarbonizacj¢ i cele zrownowazonego rozwoju. Nasze projekty sa zgodne z wytycznymi zielonego budownictwa i cyrkularnej gospodarki,
tworzac nowoczesne przestrzenie odpowiadajace wymaganiom wspolczesnych uzytkownikéow. Innowacyjne technologie zapewniaja komfort,
bezpieczenstwo i przyczyniaja si¢ do ochrony srodowiska, budujac zrownowazone fundamenty dla przysztych pokolen.

Produkt - Usluga 2: Green Fit-out

W dobie wspotczesnych wyzwan zwiazanych z efektywnoscia energetyczng i zrOwnowazonym rozwojem, Green Fit-out staje si¢ kluczowym elementem
w projektowaniu nowoczesnych przestrzeni biurowych. Nasze podejscie koncentruje si¢ na integracji innowacyjnych systemow elektrycznych i
teletechnicznych, zapewniajacych funkcjonalno$¢, bezpieczenstwo i komfort uzytkownikéw. W ramach Green Fit-out wykorzystujemy zaawansowane
systemy oswietleniowe, ktére maksymalizuja efektywno$¢ energetyczna i wspieraja wydajno$¢ pracownikow. Inteligentne rozwiazania, takie jak smart
metering, umozliwiaja monitorowanie zuzycia energii i reagowanie na zmiany, co sprzyja optymalizacji kosztow.

Bezpieczenstwo w biurach to priorytet, dlatego integrujemy systemy rejestracji czasu pracy, co poprawia efektywnosc¢ organizacyjna i wspiera uczciwe
zasady zatrudnienia. Uwzgledniamy takze zasady ESG w projektowaniu, co minimalizuje wptyw budynkow na srodowisko oraz dba o dobrostan

pracownikow. Nasze projekty koncentrujg si¢ na tworzeniu przestrzeni inkluzywnych, dostgpnych dla wszystkich, co zapewnia komfort i integracje¢
technologii. Green Fit-out to filozofia faczaca nowoczesne technologie z idea zrownowazonego rozwoju, tworzac innowacyjne, komfortowe i bezpieczne
miejsca pracy, odpowiadajace na wyzwania wspofczesnego $wiata.

Produkt - Usluga 3: Green Electromobility

W miar¢ rosnacej popularnosci pojazdow elektrycznych, stacje tadowania staja si¢ kluczowym elementem nowoczesnych budynkéw biurowych.
Oferujemy kompleksowe rozwiazania wspierajace transformacj¢ elektro mobilnosci, zwigkszajac dostgp do efektywnych srodkéw transportu.

Nasza oferta obejmuje stacje fadowania AC do codziennego uzytku oraz szybsze stacje tadowania DC. Projektujemy systemy dostosowane do potrzeb
Klienta i wymogow budowlanych, optymalizujac wykorzystanie energii i przestrzeni parkingowej. Przeprowadzamy audyty instalacji, co pozwala na
skuteczne zaplanowanie rozwigzan tadowania w kontekscie catego budynku. Po wdrozeniu, inwestycje sa odbierane przez UDT, aby zapewni¢ zgodnosé
z normami. Oferujemy takze nowoczesne systemy do rozliczania kosztow tadowania pojazdow elektrycznych w domach pracownikéw. Dzigki tym
rozwiagzaniom, pracodawcy moga monitorowac i zarzadza¢ kosztami, co sprzyja przejrzysto$ci w rozliczeniach. Nasze stacje tadowania nie tylko redukuja
emisj¢ CO2, ale rowniez tworza nowoczesne i wygodne rozwigzania transportowe, odpowiadajac na rosnace potrzeby uzytkownikéw pojazdow
elektrycznych.

Inzynieria i zamawianie
1. Jezeli jestes gotowy do estymacji kosztow budowy i posiadasz projekty branzowe, prosimy wyslij je do nas, a nasi inzynierowie zajma si¢
niezwlocznie przygotowaniem.
2. Jezeli zastanawiasz si¢ nad odpowiednim doborem rozwigzan, prosimy skontaktuj si¢ z nami, a nasi doradcy techniczni oraz dziat handlowy
zaproponuja spotkania, na ktorych przeprowadzimy wstepne rozeznanie dotyczace wymagan i przygotujemy ofert¢ w systemie ,,Zaprojektuj
i wybuduj”

Produkt - Usluga 4: Serwis instalacji budynkowych 24/7

Dziat Serwisu Instalacji Elektrycznych i Teletechnicznych w budynkach biurowych zajmuje si¢ kompleksowa obstuga systemow elektroenergetycznych
oraz teletechnicznych, zapewniajac ich prawidlowe funkcjonowanie i bezpieczenstwo. Nasi wykwalifikowani specjalisci oferuja szybkie i efektywne
naprawy, konserwacje oraz modernizacje instalacji, aby minimalizowa¢ przestoje i zapewni¢ ciagto$¢ dziatania. Wspoétpracujemy z Klientami, aby
dostosowac ustugi do specyficznych potrzeb ich obiektow biurowych, dbajac o nowoczesne rozwiazania, ktore zwigkszaja efektywnos¢ energetyczng i
komfort uzytkownikow. Dzigki naszemu do$wiadczeniu i zaawansowanej wiedzy branzowej, jesteSmy w stanie odpowiada¢ na wszelkie wyzwania
zwigzane z zarzadzaniem instalacjami w dynamicznie zmieniajacym si¢ Srodowisku pracy.

Inzynieria i zamawianie
1. Jezeli jestes gotowy do estymacji kosztow serwisu, prosimy zatacz komplet informacji wraz z dokumentacja i skontaktuj si¢ z nami.
Niezwtocznie oddzwonimy.
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Zalacznik nr 4
do UMOWY RAMOWEJ ICT

Produkty i Uslugi (dalej zwane ,,portfolio”) Phoenix Power Sp. z o.0.
Wprowadzenie Zarzadu Phoenix Power Sp. z o.0. (dalej ,,PP”)

Phoenix Power Sp. z 0.0. powstata w 2024 roku jako odpowiedZ na rosnace potrzeby rynku zrownowazonej energii elektrycznej oraz rozwdj infrastruktury
tadowania pojazdow elektrycznych. Od poczatku dziatalno$ci stawiamy na innowacyjne rozwigzania ESG, ktore wspieraja transformacj¢ energetyczna.
W dobie dynamicznych zmian klimatycznych i naciskéw na zrownowazony rozwoj, nasze ushugi pomagaja Klientom ogranicza¢ ich $lad weglowy i
przystosowywac si¢ do wymogow niskoemisyjnej gospodarki. Nasze portfolio produktowe obejmuje nowoczesne technologie w zakresie stacji tadowania
oraz infrastruktury energetycznej, dostosowane do potrzeb zaréwno matych, jak i duzych firm, instytucji publicznych oraz Klientéw indywidualnych.
Bazujac na do$§wiadczeniu i wiedzy technicznej naszych specjalistow, gwarantujemy ustugi najwyzszej jakosci.

Zatacznik ten przedstawia logiczne portfele produktow i ustug.

Portfolio 1 — Stacje Ladowania Pojazdow Elektrycznych
Stacje tadowania oferowane przez PP to zintegrowane rozwiazanie w zakresie tadowania pojazdéw elektrycznych, optymalnie dobrane do sposobu ich
uzytkowania. Nasze stacje tadowania sg zgodne z najwyzszymi standardami technologicznymi, co pozwala na efektywne zarzadzanie infrastruktura i
optymalizacj¢ kosztéw operacyjnych.
Model sprzedazy ustug PP opiera si¢ na trzech kluczowych wariantach:

I BOT (Build Operate Transfer) to kompleksowy sposéb wdrozenia infrastruktury, w ktorym PP zajmuje si¢ pelnym procesem budowy,
zarzadzania i operacyjnego utrzymania stacji fadowania, a nast¢pnie przekazuje ja Klientowi. Ta formuta jest idealna dla instytucji, ktore chca
wdrozy¢ nowoczesng infrastrukture tadowania bez ponoszenia ryzyka zwigzanego z budowa i poczatkowym zarzadzaniem.

BTO (Build Transfer Operate) rozni si¢ od BOT kolejnoscia przekazywania odpowiedzialnosci oraz dlugoscia etapow zarzadzania
operacyjnego. W modelu BTO firma najpierw buduje i instaluje infrastrukture, nastepnie formalnie przekazuje ja wlascicielowi (Klientowi),
ale wciaz zarzadza jej operacja przez okre$lony czas. Ta formula jest idealna dla Klientow, ktorzy chca jak najszybciej uzyska¢ formalna
wtasnos¢ infrastruktury, ale jednoczesnie preferuja, aby operacyjne zarzadzanie infrastruktura prowadzit doswiadczony dostawca.
Dzierzawa miejsc na potrzeby instalacji stacji tadowania to rozwigzanie, w ktorym PP wynajmuje przestrzen parkingowa od wlasciciela terenu,
aby zainstalowac i obstugiwac stacje fadowania pojazdow elektrycznych. Ten model sprawdza si¢ w miejscach publicznych i komercyjnych,
gdzie infrastruktura fadowania moze przyciagna¢ Klientow i poprawi¢ wizerunek obiektu jako ekologicznego i nowoczesnego.

Produkt - Usluga 1 Operator Stacji Ladowania

Ustuga Operatora Stacji Ladowania od PP to rozwigzanie kompleksowe, ktore pozwala wlascicielom i zarzadcom nieruchomosci na udostgpnienie stacji
tadowania pojazdow elektrycznych bez koniecznosci samodzielnego zarzadzania infrastruktura. Firma przejmuje petna odpowiedzialno$¢ za projekt,
instalacje, utrzymanie i obstuge stacji, zapewniajac nowoczesne i efektywne rozwiazania technologiczne. Kazda stacja jest monitorowana w trybie 24/7,
co umozliwia szybka reakcje na potencjalne problemy, a regularne serwisowanie i aktualizacje oprogramowania zapewniaja uzytkownikom najwyzszy
poziom niezawodnosci i bezpieczenstwa. Oprocz instalacji i zarzadzania operacyjnego PP oferuje aplikacj¢ mobilng dla uzytkownikéw, umozliwiajaca
rezerwacj¢ tadowania, monitorowanie sesji i wygodne platnosci. Zarzadcy nieruchomosci zyskuja rowniez dostgp do systemu analitycznego, ktory
dostarcza dane o uzytkowaniu i pozwala na optymalizacj¢ kosztow energii. Dzigki petnej obstudze transakcji finansowych oraz zgodnosci z wymogami
prawnymi, ustuga Operatora Stacji Ladowania stwarza wlascicielom nieruchomosci dodatkowe zrodto dochodu, wspiera ekologiczny wizerunek obiektu
i zwigksza jego atrakcyjno$¢ na rynku.

Produkt - Usluga 2 Stacje Ladowania AC i DC

Stacje tadowania AC i DC od Phoenix Power Sp. z 0.0. to zaawansowane technologicznie rozwigzania dostosowane do r6znych potrzeb uzytkownikow
pojazdéw elektrycznych. Stacje AC (fadowanie pradem przemiennym) idealnie sprawdzajg si¢ w miejscach, gdzie pojazdy parkuja diuzej, jak biura,
centra handlowe czy osiedla mieszkaniowe. Sg to urzadzenia przystosowane do lfadowania o nizszej mocy, co pozwala na bezpieczne i ekonomiczne
tadowanie w czasie pracy, zakupow lub codziennego odpoczynku.

Z kolei stacje DC (fadowanie pradem statym) oferuja szybkie dotadowanie pojazdu, co czyni je idealnym rozwiazaniem przy autostradach, stacjach
benzynowych czy innych punktach, gdzie czas fadowania powinien by¢ minimalny. Urzadzenia DC umozliwiaja uzytkownikom zyskanie duzego zasiggu
w ciagu kilkudziesigciu minut, co zwigksza komfort korzystania z infrastruktury tadowania w miejscach o duzym natg¢zeniu ruchu.

Produkt - Usluga 3 Mobilne Stacje Ladowania AC

Mobilne stacje tadowania oferowane przez PP to elastyczne i wszechstronne rozwigzanie, ktore pozwala na wygodne tadowanie pojazdow elektrycznych
w dowolnym miejscu oraz pelna kontrol¢ kosztow zuzycia energii. Dzigki integracji z protokotem OCPP (Open Charge Point Protocol), stacje te
zapewniaja pelng kompatybilno$¢ z systemami zarzadzania tadowaniem, co umozliwia monitorowanie, zdalne sterowanie oraz rozliczanie zuzycia pradu.
Stacje mobilne Phoenix Power sa idealne dla firm, ktére chca rozlicza¢ pracownikow za korzystanie z prywatnej energii do tadowania samochodéw
stuzbowych. System rejestruje zuzycie energii przez poszczegolnych uzytkownikoéw, umozliwiajac precyzyjne rozliczenia migdzy firma a pracownikiem.
To rozwiazanie podnosi wygodg i przejrzystos¢, pozwalajac jednoczesnie na elastyczne korzystanie z infrastruktury tadowania bez statej instalacji.

Produkt - Usluga 4 Dynamiczne Zarzadzanie Moca

System zarzadzania moca od PP to innowacyjne rozwiazanie zaprojektowane z mysla o optymalizacji zuzycia energii w infrastrukturze tfadowania
pojazdéw elektrycznych. Dzigki zaawansowanej analityce i inteligentnym algorytmom, system umozliwia efektywne zarzadzanie dost¢png moca, co
pozwala na zminimalizowanie kosztow energii oraz zrOwnowazenie obcigzenia sieci.

W praktyce oznacza to, ze system automatycznie dostosowuje moc tadowania w zaleznosci od biezacego zapotrzebowania i dostgpnych zasobow, co jest
szczegolnie istotne w przypadku stacji tadowania wielokrotnego uzytku. Ponadto, uzytkownicy moga zyskiwac szczegétowe dane analityczne o zuzyciu
energii, co umozliwia im lepsze planowanie i kontrolg kosztow. Dzigki temu rozwiazaniu, PP wspiera Klientow w realizacji ich celow zwigzanych z
efektywnoscia energetyczng oraz zrOwnowazonym rozwojem.
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Zalacznik nr 5
do UMOWY RAMOWEJ ICT

Produkty i Uslugi (dalej zwane ,,portfolio”) ESG Evolutionaries Sp. z o.0.
Wprowadzenie Zarzadu ESG Evolutionaries Sp. z o.0. (dalej ,,ESGE”)

ESG Evolutionaries Sp. z o.0. z siedzibg w Sg¢kocinie Nowym zostata powotana do zycia w dniu 24 maja 2024 r. Dziatalno$¢ Spotki polega na
kompleksowych ustugach z zakresu zrownowazonego rozwoju i ESG, tj. konsultacjach, szkoleniach, doradztwie prawnym, wdrazaniu innowacyjnych
ustug (majacych na celu zminimalizowanie wplywu na srodowisko, oszczgdnosci oraz pozwalajacych spetni¢ wymagania partnerow biznesowych w
tancuchu dostaw), tworzeniu raportéow ESG oraz audytach zréwnowazonego rozwoju. Pomagamy naszym Klientom w pozyskaniu finansowania
publicznego na nowe inwestycje.

Zatacznik ten przedstawia logiczne portfele produktow i ustug.

Portfolio 1 — Konsultacje i Audyty ESG

Produkt - Usluga 1 - Konsultacje ESG: Pomagamy zidentyfikowa¢ obszary, w ktorych firmy moga wprowadzi¢ strategie zgodne z zasadami ESG
(Environmental, Social, Governance). Opracowujemy plany dostosowane do specyfiki danej branzy oraz transformacji energetycznej nieruchomosci.

Produkt - Usluga 2 - Audyty: Przeprowadzamy audyty zrownowazonego rozwoju dla firm oraz nieruchomosci, w szczegélnosci audyty oceniajace
wplyw na §rodowisko i spoteczenstwo. Na podstawie wynikéw opracowujemy spersonalizowane rekomendacje poprawy oraz oferujemy wdrozenie ushug

usprawniajacych.

Portfolio 2 — Szkolenie i Wdrazanie ESG

Produkt - Ustuga 3 - Edukacja i Szkolenia: Zapewniamy szkolenia, aby zintegrowa¢ praktyki zrownowazonego rozwoju w codziennej dziatalnosci i
pomoc zrozumie¢ czym jest ESG. Wiedza to kluczowy element skutecznej implementacji transformacji ESG.

Produkt - Ustuga 4 - Wdrazanie innowacyjnych ustug: Wdrazamy nowoczesne rozwiazania majace na celu zminimalizowanie wptywu na $rodowisko,
oszczednosci oraz ustugi pozwalajace spelni¢ wymagania partnerow biznesowych w tancuchu wartosci.

Portfolio 3 — Doradztwo ESG

Produkt - Usluga 5 - Doradztwo prawne: Wspieramy przy tworzeniu polityk i strategii z obszaru Corporate Governance i Compliance w tym m.in.
kodeksow dostawcow, kodeksow etycznych, polityk antykorupcyjnych, polityk ESG, polityki zgtaszania naruszen oraz zielonych umoéw najmu.

Produkt - Usluga 6 - Doradztwo w zakresie pozyskiwania funduszy publicznych: Wspieramy Klientéw w zakresie pozyskiwania finansowania
publicznego, analizujemy wspoélnie potrzeby i mozliwosci, identyfikujemy zrodta finansowania oraz pomagamy w przygotowaniu dokumentacji i
rozliczaniu projektu.
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Zalacznik nr 6
do UMOWY RAMOWEJ ICT

Produkty i Uslugi (dalej zwane ,,portfolio”) Digital Utilities sp. z o.0.
Wprowadzenie Zarzadu Digital Utilities sp. z o.0. (,,DU”)

Digital Utilities sp. z 0.0. jest zarejestrowanym w UKE operatorem komunikacji elektronicznej. Spotka powstata w roku 2010, aby prowadzi¢ dziatalno$é¢
badawczo-ustugowa w zakresie ustug teleinformatycznych nowej generacji. Misja przedsigbiorstwa jest integracja i wspolpraca z innymi operatorami
komunikacji elektronicznej w zakresie infrastruktury telekomunikacyjnej, ustug kolokacji aktywnego sprzetu sieciowego na terenie catego kraju, a takze
do taczy teletransmisyjnych w technologiach przewodowych i bezprzewodowych, w tym takze faczy szyfrowanych, redundantnych oraz tymczasowych,
Digital Utilities eXchange (DUX™). Rozwijamy takze technologi¢ Distributed Antenna System (DAS) w systemie dost¢pu dzielonego dla operatorow
komunikacji elektronicznej, prywatne sieci LTE oraz 5G.

W wyniku ewolucji regulacyjnych oraz wzrostu zainteresowania ze strony jednostek rzadowych, samorzadowych, kluczowych podmiotow, operatorow
telekomunikacyjnych, jak i Klientow koncowych, DU opracowalo takze portfel zwigzany z cyberbezpieczenstwem, dostosowaniem do standardow
certytikacji Wiredscore.

Zatacznik ten przedstawia logiczne portfele produktow i ustug.

Portfolio 1 - DUX™
DUX™ to nowoczesna platforma wymiany uslug migdzysieciowych réznych operatoréw komunikacji elektronicznej. Sktada si¢ z kilkunastu produktow

iustug. W oparciu o Umowe¢ Ramowa Klient moze ztozy¢ zamowienie zakupu, ktore bedzie zawierato ceng, dziatanie, wydajno$¢ i warunki handlowe.

Produkt - Ustluga 1 - Ustugi kolokacji aktywnego sprzetu sieciowego w pomieszczeniach teletechnicznych
e Powierzchnia teletechniczna

e  Miejsce w szafach i stojakach telekomunikacyjnych

e  Powierzchnia dachowa, maszty oraz kominy techniczne i podobne obiekty tego typu.

Produkt - Usluga 2 - Uslugi ,,Meet-me”, tj. platforma to laczenia sieci réznych operatoréw komunikacji elektronicznej w warstwie fizycznej
(infrastruktura $wiattowodowa) lub teletransmisyjnej (pasmo teletransmisyjne).

Produkt - Usluga 3 - Zarzadzanie infrastruktura teletechniczna w obiektach komercyjnych, parkach technologicznych i logistycznych.
Produkt - Usluga 4 - Dzierzawa miedzyoperatorskich laczy teletransmisyjnych

Portfolio 2 — certyfikacja obiektéw komercyjnych
Produkt - Ustuga 1 - Uslugi certyfikacji Wiredscore — swiadectwo jakosci w zakresie komunikacji elektronicznej dla obiektu komercyjnego, co pomaga
wtascicielom i deweloperom budynkéw wyrdzni¢ si¢ na rynku nieruchomosci i przyciagna¢ najemcow i uzytkownikow, ktorzy poszukuja nowoczesnych
i inteligentnych rozwigzan technologicznych

Portfolio 3 — System zarzadzania aktywami

Produkt - Usluga 1 - System zarzadzania aktywami teletechnicznymi. Dla wilascicieli i administratorow obiektow komercyjnych, umozliwiajacy
racjonalng gospodarke wiasnymi i obcymi zasobami w zakresie komunikacji elektronicznej w obiekcie.

Produkt - Usluga 2 - System rozliczen i raportowania wykorzystania infrastruktury. Dotyczy infrastruktury teletechnicznej dla wiascicieli i
administratoréw obiektow komercyjnych, a takze najemcow i Klientow takich obiektow.

Portfolio 4 — Prywatne sieci komunikacji elektronicznej

Produkt - Usluga 1 - Tunelowane sieci komunikacji bezprzewodowej w systemie Wi-Fi. Dzi¢ki temu rozwiazaniu urzadzenia sieciowe znajdujace
si¢ wewnatrz sieci staja si¢ niewidzialne dla urzadzen nieautoryzowanych, a wigc odporne na wlamania do sieci i naruszenia cyberbezpieczenstwa.
Produkt posiada certyfikat NATO i brytyjskiego Ministerstwa Obrony.

Produkt - Usluga 2 - Prywatne sieci rozsiewcze komunikacji bezprzewodowej wewnatrz obiektow komercyjnych. System Distributed Antenna
Systems (DAS) dla operatoréw komunikacji elektronicznej pracujacych na terenie obiektu w systemie dostgpu dzielonego (Shared Access).

Produkt - Ustuga 3 - Prywatne sieci bezprzewodowe w technologii LTE. W tym prywatne stacje bazowe dla budynkoéw komercyjnych, obiektow
przemystowych, parkoéw technologicznych i centrow logistycznych.

Produkt - Usluga 4 - Prywatne sieci bezprzewodowe w technologii 5G. W tym prywatne stacje bazowe dla budynkow komercyjnych, obiektow
przemystowych, parkoéw technologicznych i centrow logistycznych.
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Zalacznik nr 7
do UMOWY RAMOWEJ ICT

Produkty i Uslugi (dalej zwane ,,portfolio”) 7AI Sp. z o.o.
Wprowadzenie Zarzadu 7AI Sp. z o.0. (,7AI”)

7AI Sp. z 0.0. powstata w roku 2024, wraz z utworzeniem przez nas Affinity Engine jako Joint Venture z Lviv Technical University jako specjalistyczny
podmiot zajmujacy si¢ badaniami, rozwojem i wdrozeniami komercyjnymi oraz spotecznymi ustug opartych o elementy sztucznej inteligencji (Al).
Zatacznik ten przedstawia logiczne portfele produktow i ustug.

W oparciu o Umowg Ramowa Klient moze zlozy¢ zamoéwienie zakupu, ktére bedzie zawierato cene, dzialanie, wydajnos¢ i warunki handlowe.

Portfolio 1 — Ustugi AI Concierge
Produkt - Usluga 1 — AI Concierge. Jest to rodzaj asystenta, ktorego algorytmy konwersacyjne oparte sa o wiasny silnik Al, stuzacy pozyskiwaniu
podstawowych informacji np. o stanie rozliczen z dostawcg ustug lub do zgtaszania awarii lub problemow w dostawach produktow lub ustug Klientom
lub abonentom. AI Concierge potrafi w prosty sposob zidentyfikowa¢ Klienta, rozpozna¢ zglaszang przez niego sprawe, a takze zaproponowac
rozwiazanie w czasie rzeczywistym. Produkt w trakcie opracowywania.

Produkt - Ustuga 2 — MS Teams Companion. Jest to rodzaj awatara rzeczywistej osoby fizycznej, ktory potrafi uczestniczy¢ w spotkaniach na
platformie MS Teams, bra¢ udzial w rozmowach jako kanat video zsynchronizowany z rzeczywistym kanatem audio lub pracujacy w trybie
autonomicznym. Moze takze stuzy¢ do nagrywania filmow, podcastow, szkolen video podobnych zadan. Produkt w trakcie opracowywania.

Portfolio 2 — Marketing and Business Development Tools
Jest to zestaw narzedzi z klasycznego marketingu wraz z potaczeniem ich z elementami sztucznej inteligencji. Obecnie produkty te znajduja si¢ na etapie
wdrozeniowym wewnatrz Omega Group. Chetnie podzielimy si¢ naszymi doswiadczeniami z kluczowymi Klientami i partnerami.

Portfolio 3 — Predictive AT
Produkt - Ustuga 1 — Prompter Box. Jest to narzedzie do aproksymacji zdarzen w bliskiej przysztosci. Na podstawie danych historycznych oraz zdarzen
mogacych wplywac na te dane, takich jak $wigta panstwowe, imprezy masowe, koncerty i imprezy sportowe, a takze meteo gramy i inne czynniki o
charakterze losowym, narzg¢dzie stuzy do przewidywania np. liczby potencjalnych Klientéw lub gosci w gastronomii lub hotelarstwie i na podstawie tych
prognoz, optymalizacji ilo$ci kadry do ich obstugi, a zatem do zwigkszenia stopnia przewidywalno$ci zdarzen i dostosowania si¢ do nich. Produkt w
fazie projektowania.
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Zalacznik nr 8
do UMOWY RAMOWEJ ICT

Produkty i Uslugi (dalej zwane ,,portfolio”) Omega Security Administration Sp. z o.o.
Wprowadzenie Zarzadu Omega Security Administration Sp. z o.0. (,,OSA”)

Omega Security Administration Sp. z 0.0. powstata w roku 2019 roku i zajmuje si¢ zagadnieniami zwigzanymi z ogélnie pojetym bezpieczenstwem
cyfrowym, zgodno$cia z obowiazujacymi przepisami oraz standaryzacja polityk i procedur, ktore zabezpieczaja naszych klientéw przed zagrozeniami
plynacymi zaréwno z zewngtrznego otoczenia cyfrowego, jak i z wewngtrznych sieci teleinformatycznych klienta. Spotka nie tylko bada stopien
zgodnosci organizacji klienta z obowiazujacymi przepisami prawa, standardami organizacyjnymi, normami technicznymi, lecz takze wskazuje sposoby
osiagnigcia petnej zgodnosci z powyzej podanymi standardami i aktywnie pomaga organizacji klienta w ich osiagnigciu.

Zatacznik ten przedstawia logiczne portfele produktow i ustug.

W oparciu o Umowg Ramowa Klient moze zlozy¢ zamoéwienie zakupu, ktére bedzie zawierato cene, dzialanie, wydajnos¢ i warunki handlowe.

Portfolio 1 ,,Manage security” — zarzadzanie bezpieczenstwem

Produkt — Ustuga 1 — ,,Protector D” — kontraktowy Chief Security Officer (CSO) obejmujacy transfer odpowiedzialno$ci:
1. Audyt 0 — identyfikacja stanu zastanego danej organizacji
2. Rekomendacje
3. Przygotowanie polityk i procedur zapewniajacych wysoki poziom bezpieczenstwa.

Produkt — Ustuga 2- ,,Protector S” — Security Operation Center — software plus nadzor (bez instalacji sprzgtu sieciowego):
1. Audyt techniczny
2. Rekomendacje

Produkt — Ustuga 3 — ,,Protector H” — magic box zainstalowany w sieci klienta, odpowiedzialnos$¢ po stronie Ustugodawcy
Portfolio 2 — Certyfikacja
Produkt - Usluga 1 — Audyt 0 — identyfikacja stanu zastanego danej organizacji.

Produkt - Ustuga 2 - Uslugi certyfikacji. Zgodno$¢ ze standardami NIS2, dyrektywy Komisji Europejskiej w zakresie cyberbezpieczenstwa, zarzadzania
ryzykiem, raportowania zdarzen oraz zasad post¢powania w przypadku zagrozenia cyberbezpieczenstwa.
. Audyt zgodnosci z NIS2

Certyfikacja zgodnosci ze standardami DORA

Certyfikacja zgodnosci ze standardami CER
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